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Geschaftsfuhrerin PSW GROUP ¢ VORWORT

Verhaltenskodex fiir Lieferanten der PSW GROUP

Liebe Geschaftspartnerinnen und Geschaftspartner,

Als Geschaftsfiihrerin der PSW GROUP ist es mir ein besonderes Anliegen,
dass wir bei der Auswahl unserer Lieferanten sowie bei der Bewertung

neuer und bestehender Partnerschaften nicht nur wirtschaftliche und
sicherheitstechnische Aspekte beriicksichtigen, sondern auch den Schutz der
Umwelt, die Wahrung der Menschenrechte sowie die Einhaltung von Arbeits-,
Sozial- und Antidiskriminierungsstandards. Integritdt und Transparenz sind
fiir uns essenziell, denn unser Unternehmen lebt von Vertrauen und einem

exzellenten Ruf - insbesondere in unserer Branche.

Langfristige, auf Respekt basierende Beziehungen zu unseren Lieferanten
sind fiir uns daher von grofier Bedeutung. Wir legen groRen Wert darauf,
dass unsere Partner dasselbe hohe Mal? an Sorgfalt, Vertraulichkeit und
Verantwortung an den Tag legen, das auch fiir uns selbst in der taglichen
Arbeit essenziell ist.

P Gl

Patrycja Schrenk

PSW GROUP
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Verhaltenskodex fiir Lieferanten

Gemeinsam tragen wir die Verantwortung
fiir die Einhaltung ethischer, sozialer und
okologischer Standards. Diese Grundsatze
bilden die Basis unserer Partnerschaft.

1. Einhaltung von geltenden Gesetzen und
rechtlichen Vorgaben

Wir setzen voraus, dass unser Lieferant an allen na-
tionalen und internationalen Standorten, an denen
er tatig ist, die geltenden Gesetze und Vorschriften
gewissenhaft einhalt.

2. Menschenrechte

Unser Lieferant muss sicherstellen, dass alle inter-
national proklamierten Menschenrechte eingehalten
werden, indem die Verursachung oder Beteiligung an
Menschenrechtsverletzungen unterbunden werden.

3. Zwangsarbeit

Flr uns steht aulRer Frage, dass jede Form von
Sklaverei, Knechtschaft, Zwangs- oder Pflichtarbeit,
Unterdriickung oder Menschenhandel abgelehnt

wird.

4. Keine Kinderarbeit

Personen unter 15 Jahren gelten als ,,Kinder®. In Lan-
dern, die gemal ILO-Konvention 138 unter die Aus-
nahme flir Entwicklungslander fallen, kann das Min-
destalter auf 14 Jahre herabgesetzt werden. Zudem
ist der Einsatz von Beschéftigten unter 18 Jahren fiir
Tatigkeiten untersagt, die ihre Gesundheit, Sicherheit
oder moralische Entwicklung gefahrden kdnnten.

5. Grundrechte der Mitarbeitenden, Gleich-
behandlungsgebot, Arbeitszeit und Entgelt
Der Lieferant garantiert die Gleichbehandlung seiner
Mitarbeitenden, ungeachtet ihrer Hautfarbe, Natio-
nalitat, Ethnie, sozialer Herkunft, ihres Geschlechts,
Alters, etwaiger Behinderung, sexueller Identitat und
Orientierung, politischer, weltanschaulicher oder
religioser Uberzeugung sowie ihres Personenstandes
und fordert ihre Chancengleichheit.

KONTAKTIEREN SIE UNS

Kontaktieren Sie uns bei Fragen oder Un-
klarheiten zu unserem Code Of Conduct.

Die personliche Wiirde, Privatsphare und Personlich-
keitsrechte aller Mitarbeitenden miissen respektiert

werden.

Der Lieferant duldet keine inakzeptable Behandlung
seiner Mitarbeitenden in Form von beispielsweise
psychischer, physischer oder persénlicher Diskrimi-
nierung, sexueller Beldstigung oder Diskriminierung
einschliel3lich von Gesten, Sprache, korperliche
Berlihrungen, die sexuellen Zwang ausilibend, bedro-
hend, missbrauchlich oder ausnutzend sind.

Die Rechte der Mitarbeitenden miissen gewahrt
werden. Es darf nicht unterbunden werden, dass Mit-
arbeitende Gewerkschaften griinden, bestehenden
Gewerkschaften beitreten und sich an Tarifverhand-
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lungen beteiligen. Des Weiteren stellt der Lieferant si-
cher, dass Mitarbeitende, die in Arbeitnehmerorgani-
sationen oder Gewerkschaften sind, weder bevorzugt
noch benachteiligt werden (Koalitionsfreiheit).

Die Mitarbeitenden miissen angemessen entlohnt
werden, wobei alle geltenden Entgelt- und Vergi-
tungsbestimmungen einzuhalten sind.

Im Fall von grenziiberschreitenden Personaleinsatz
mussen alle anwendbaren rechtlichen Bestimmun-
gen befolgt werden, insbesondere in Bezug auf Min-
destlohne und geltende Arbeitszeitbestimmungen.
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Verhaltenskodex fir Lieferanten

6. Gesundheit und Arbeitssicherheit

Die Gesundheit und die Sicherheit der Mitarbeiten-
den am Arbeitsplatz muss in Ubereinstimmung mit
den geltenden Anforderungen und unter Beriick-
sichtigung der gesetzlichen und internationalen
Standards sichergestellt werden.

Mogliche Gefahren sind einzuddmmen und
Praventivmafinahmen fiir mégliche Unfalle und
Berufskrankheiten zu ergreifen. Der Lieferant stellt
sicher, dass alle Mitarbeitenden in Arbeitssicherheit
geschult sind und regelmalig entsprechende Fort-
bildungen erhalten.

7. Nachhaltigkeit, Umwelt- und Klimaschutz
Die PSW GROUP erwartet, dass die geltenden Geset-
ze, Vorschriften, Normen und internationale Stan-
dards beziiglich des Umweltschutzes eingehalten
werden.

Das Ziel ist es, die Umweltverschmutzung zu mini-
mieren und den Beitrag zum Umweltschutz konti-
nuierlich zu verbessern. MaRnahmen zur Erreichung

des Ziels sind bspw. die Senkung des Ausstof3es von
Schadstoffen und Klimagasen (insbesondere CO2) in
die Luft, sowie die Vermeidung schadlicher Boden-

und Wasserverunreinigungen und Larmemissionen.

Der Lieferant sollte grundsatzlich anstreben, die
Energieeffizienz zu steigern, nach Moglichkeit erneu-
erbare Energien zu nutzen und den Wasserverbrauch
zu reduzieren. Zusatzlich sollten Abfalle reduziert
und fachgerecht entsorgt werden.

Zudem ist bei allen Tatigkeiten ein schonender und
verantwortungsvoller Umgang mit Ressourcen si-
cherzustellen, um nachhaltiges Handeln zu fordern.

Gemeinsam fur Integritat
und Verantwortung.

8. Verantwortungsvolle Beschaffung von
Rohstoffen (bei der Produktion)

Der Lieferant muss angemessene MalRnahmen er-
greifen, um in seinen Produkten die Verwendung
von Rohstoffen zu vermeiden, die aus Konflikt- und
Risikogebieten stammen und zu Menschenrechts-
verletzungen, Korruption, der Finanzierung von
bewaffneten Gruppen oder dhnlichen negativen Aus-
wirkungen beitragen.

9. Verbot von Korruption und Bestechung
Wir lehnen jede Form von Korruption und Beste-
chung strikt ab und erwarten von unseren Liefe-
ranten, sich weder direkt noch indirekt an solchen
Praktiken zu beteiligen. Dazu zahlt insbesondere
das Anbieten, Gewahren, In-Aussicht-Stellen oder
Versprechen von Zuwendungen an Vertreter des 6f-
fentlichen Sektors oder privatwirtschaftliche Akteure
mit dem Ziel, offizielle Handlungen oder Entschei-
dungen unzuldssig zu beeinflussen oder sich einen
unfairen Vorteil zu verschaffen. Dies schlie3t auch
den Verzicht auf unzuldssige Beschleunigungszah-
lungen ein.

10. Kartellrecht, fairer Wettbewerb und
geistige Eigentumsrechte

Der Lieferant achtet auf fairen Wettbewerb. Daher
handelt der Lieferant stets in Ubereinstimmung mit
den nationalen und internationalen Wettbewerbsge-
setzen, die den Wettbewerb regeln, schiitzen und for-
dern, insbesondere den geltenden Kartellgesetzen.

Dies bedeutet fiir den Lieferanten, dass er sich nicht
an Absprachen und anderen Aktivitaten beteiligt, die
Preise oder Konditionen beeinflussen konnten, oder

PSW GROUP

Aufteilungen von Markten und Kunden bezwecken.
Geistige Eigentumsrechte Dritter sind uneinge-
schrankt zu respektieren.

11. Geldwasche, Terrorismusfinanzierung
Es darf keine direkte oder indirekte Geldwéasche oder
Terrorismusfinanzierung praktiziert oder geférdert
werden. Der Lieferant halt sich an die gesetzlichen
Vorgaben und fiihrt eine Sanktionslistenpriifung
durch.

12. AuBenwirtschaftsrecht, Exportkontrolle
und Zoll

Die anwendbaren Anforderungen des Ausfuhr-,
Einfuhr-, Zoll- und AuRenwirtschaftsrechts miissen
eingehalten werden.

13. Datenschutz, Informationssicherheit
und Geheimhaltung

Unsere Lieferanten verpflichten sich, alle geltenden
Datenschutzgesetze und -vorschriften, insbesondere
die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) sowie
nationale Datenschutzbestimmungen, vollstandig
einzuhalten. Personenbezogene Daten diirfen nur im
erforderlichen Umfang und unter strikter Wahrung
der Vertraulichkeit verarbeitet, gespeichert und wei-
tergegeben werden.
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Um die Integritat, Verflgbarkeit und Vertraulichkeit
von Informationen sicherzustellen, erwarten wir
von unseren Lieferanten die Implementierung und
Aufrechterhaltung angemessener technischer und
organisatorischer Malinahmen zur Informations-
sicherheit. Hierzu zahlen unter anderem Zugangs-
kontrollen, Verschliisselungstechniken, regelmallige
Sicherheitsiiberpriifungen sowie Sensibilisierung
und Schulung von Mitarbeitenden.

Zudem sind Lieferanten verpflichtet, alle ihnen im
Rahmen der Geschéftsbeziehung zur Verfligung ge-
stellten Informationen vertraulich und mit héchster
Sorgfalt zu behandeln. Eine Weitergabe an Dritte

oder Nutzung flir andere als die vereinbarten Zwecke
ist nur mit ausdriicklicher schriftlicher Zustimmung
gestattet. Diese Verpflichtung zur Geheimhaltung gilt
auch nach Beendigung der Geschaftsbeziehung fort.

14. IT-Sicherheit

Der Lieferant setzt fiir Verarbeitungen in unserem
Auftrag ausschlieBlich technische Systeme und Ver-
fahren ein, die dem aktuellen Stand der Technik ent-
sprechen, um Sicherheitsrisiken zu minimieren und
Vorfalle zu vermeiden.

bitte an isms@psw.de.

VORFALLE & VERSTORE MELDEN

Senden Sie alle Vorfalle und VerstoRRe

Wir fordern Vertrauen durch
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respektvolle Kommunikation &

Zusammenarbeit.

15. Meldung von Sicherheitsvorfallen und
Datenschutzverletzungen

Alle tatsachlichen oder vermuteten Sicherheitsvorfal-
le, die die Vertraulichkeit, Verfligbarkeit oder Integri-
tat unserer Daten, Systeme oder anderer sensibler
Informationen gefahrden kdnnten, sind unverziiglich
zu melden. Die Meldung muss spatestens 48 Stunden
nach Bekanntwerden erfolgen.

Um potenzielle Risiken friihzeitig zu erkennen und
wirksam entgegenzuwirken, bitten wir ausdriicklich
darum, bereits erste Hinweise oder Teilinformatio-
nen zeitnah weiterzugeben. Dies ermdglicht es uns,
geeignete Gegenmalnahmen einzuleiten und mog-
liche Schaden zu minimieren.

Meldungen von Sicherheitsvorfallen sind an unser
ISMS-Team unter isms@psw.de zu senden.

16. Hinweise bei VerstoRen gegen den Code
of Conduct

Stellt der Lieferant einen VerstoR gegen diesen Ver-
haltenskodex in seinem Verantwortungsbereich fest,
sollte er dies umgehend an isms@psw.de melden.

17. Auditierung

Unsere Zusammenarbeit mit Lieferanten beruht auf
gegenseitigem Vertrauen und Respekt. Dennoch
behalt sich die PSW GROUP das Recht vor, die Ein-
haltung dieser Standards mit einer der folgenden Me-
thoden zu Uberprifen und bei begriindetem Anlass
weitere MalRnahmen zu ergreifen:

Selbstauskunft:

Wir behalten uns vor, Sie um das Ausfiillen
eines Fragebogens zur Einhaltung der
oben genannten Standards zu bitten.

Zertifikate/Stellungnahmen:

Wir behalten uns vor, Sie um ein Zertifikat
oder eine Stellungnahme zu bitten, wel-
che/s die Einhaltung der oben genannten
Standards bestatigt.

Audits vor Ort:

Wir oder ein von uns beauftragter Dritter
konnte Sie um Erlaubnis bitten, die Ein-
haltung der oben genannten Standards vor
Ort nachzuweisen.
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Version: 2.0

Bestatigung des Verhaltenskodex (Version 2.0)

Hiermit bestatigen wir, dass wir uns an die oben genannten Vorgaben halten und Abweichungen
bzw. VerstofRe umgehend melden.

Lieferant (Name des Unternehmens) Vor- und Nachname in Druckbuchstaben

Ort, Datum Unterschrift
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